
 

   Q.1 Head of Public complaints at Divisional level is ____./मंडल स्तर पर जन शिकायतों के प्रमुख ____ होते हैं।    1.0 Mark

   (A) Sr.DCM/वरिष्ठ मंडल वाणिज्य प्रबंधक

   (B) ADRM/अपर मंडल रेल प्रबंधक

   (C) Sr.DOM/वरिष्ठ मंडल परिचालन प्रबंधक

   (D) CCM/सीसीएम

 

   Q.2 Error sheet is generated in how many copies?/त्रुटि पत्रक कितनी प्रतियों में तैयार किया जाता ह?ै    1.0 Mark

   (A) 3/3
   (B) 4/4
   (C) 2/2
   (D) 1/1
 

   Q.3
Lean period day for parking business assessment is considered as _______./पार्किंग व्यवसाय के 

मूल्यांकन के लिए 'लीन पीरियड' (मंदी का समय) वाले दिन को _______ माना जाता ह।ै
   1.0 Mark

   (A) Saturday or Sunday/शनिवार या रविवार

   (B) Monday/सोमवार

   (C) Wednesday/बुधवार

   (D) Friday/शुक्रवार

 

   Q.4 For how many children are education allowance given?/कितने बच्चों के लिए शिक्षा भत्ता दिया जाता ह?ै    1.0 Mark

   (A) 1/1
   (B) 2/2
   (C) 3/3
   (D) 4/4
 

   Q.5 Break Journey endorsement consists of\ब्रेक जर्नी एंडोर्समेंट में शामिल हैं    1.0 Mark

   (A) station /स्टेशन

   (B) initials of SM/TC/SM/TC के आद्याक्षर

   (C) date/दिनांक

   (D) all of these/ये सभी हैं

 

   Q.6
No. of concessions allowed at one time is _____ only./एक बार में दी जाने वाली रियायतों की संख्या केवल 

____ ह।ै
   1.0 Mark

   (A) 3/3
   (B) 2/2
   (C) 1/1
   (D) none of these/इनमें से कोई नहीं

 

   Q.7
From which course a Category ‘C’ employee is required to be trained/किस कोर्स से श्रेणी ’सी’ 

कर्मचारी को प्रशिक्षित किया जाना आवश्यक है
   1.0 Mark

   (A) Praveen/प्रवीण

   (B) Prabodh/प्रबोध

   (C) Pragya /प्रज्ञा

   (D) Parangat/पारंगत
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   Q.8 Which RR is generated in case of Re-booking/री-बुकिंग के मामले में कौन सा RR जेनरेट होता ह?ै    1.0 Mark

   (A) Paid on To Pay/भुगतान किया जाना है

   (B) Paid on Paid/भुगतान किया जा चुका है

   (C) Paid on/भुगतान किया गया

   (D) none of these/इनमें से कोई नहीं

 

   Q.9
How many copies of Railway receipt is prepared for local traffic./स्थानीय यातायात के लिए रेलवे रसीद 

की कितनी प्रतियाँ तैयार की जाती हैं?
   1.0 Mark

   (A) 4/4
   (B) 5/5
   (C) 3/3
   (D) 2/2
 

   Q.10
maximum of ___ members can be booked on a single application for a family or party./किसी 

परिवार या समूह के लिए, एक ही आवेदन पर अधिकतम ___ सदस्यों की बुकिंग की जा सकती ह।ै
   1.0 Mark

   (A) 3/3
   (B) 4/4
   (C) 5/5
   (D) 6/6
 

   Q.11
In which section does Adesar station lie in Ahmedabad Division./अहमदाबाद मंडल में अदेसर स्टेशन 

किस अनुभाग में स्थित ह?ै
   1.0 Mark

   (A) Ahmedabad-Himatnagar section/अहमदाबाद-हिम्मतनगर खंड

   (B) Palanpur- Samkhiali section/पालनपुर-सामखियाली खंड

   (C) Bhuj-Naliya section/भुज-नलिया खंड

   (D) Mehsana- Palanpur section/मेहसाणा-पालनपुर खंड

 

   Q.12
Minimum Chargeable distance in Parcel Booking is _______ km./पार्सल बुकिंग में न्यूनतम प्रभार्य दूरी 

____ किमी ह।ै
   1.0 Mark

   (A) 20/20
   (B) 50/50
   (C) 10/10
   (D) 30/30
 

   Q.13

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision of penalty for smoking in 
passenger compartment /train ?/रेलवे अधिनियम, 1989 की धारा 24 के किस भाग में यात्री डिब्बे/ट्रेन में 

धूम्रपान करने पर दंड का प्रावधान ह?ै
   1.0 Mark

   (A) 168/168
   (B) 167/167
   (C) 155/155
   (D) 156/156
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   Q.14
In which section does Sidhpur station lie in Ahmedabad Division./अहमदाबाद मंडल में सिद्धपुर स्टेशन 

किस अनुभाग में स्थित ह?ै
   1.0 Mark

   (A) Ahmedabad-Himatnagar section/अहमदाबाद-हिम्मतनगर खंड

   (B) Palanpur- Samkhiali section/पालनपुर-सामखियाली खंड

   (C) Bhuj-Naliya section/भुज-नलिया खंड

   (D) Mehsana- Palanpur section/मेहसाणा-पालनपुर खंड

 

   Q.15

The parking contract must be executed between Railways and the contractor within ______ 
days from the issue of letter of acceptance./स्वीकृति पत्र जारी होने के ______ दिनों के भीतर रेलवे और 

ठेकेदार के बीच पार्किंग अनुबंध निष्पादित किया जाना चाहिए।
   1.0 Mark

   (A) 21/21
   (B) 28/28
   (C) 30/30
   (D) 45/45
 

   Q.16
How many days leave is granted as maternity leave?/माततृ्व अवकाश के रूप में कितने दिनों की छुट्टी दी 

जाती ह?ै
   1.0 Mark

   (A) 180 days/180 दिन

   (B) 150 days/150 दिन

   (C) 100 days/100 दिन

   (D) 365 days/365 दिन

 

   Q.17 Dog booking will be done in ___ scale./कुत्तों की बुकिंग _____ पैमाने पर की जाएगी।    1.0 Mark

   (A) P/पी

   (B) L/एल

   (C) S/एस

   (D) R/आर

 

   Q.18
To book a dog in brake van, one of the following is to be executed by the owner./ब्रेक वैन में कुत्ते की 

बुकिंग के लिए, मालिक को निम्नलिखित में से कोई एक कार्य करना होगा:
   1.0 Mark

   (A) forwarding note/अग्रेषण टिप्पणी

   (B) RR/आरआर

   (C) PWB/पीडब्ल्यूबी

   (D) none of these/इनमें से कोई नहीं

 

   Q.19
How much period of extension may be given to existing parking contract at a time?/मौजूदा 

पार्किंग अनुबंध को एक बार में कितने समय का विस्तार दिया जा सकता ह?ै
   1.0 Mark

   (A) 4 months/4 महीने

   (B) 1 year/1 वर्ष

   (C) 3 months/3 महीने

   (D) 6 months/6 महीने

Page 3 of 19



 

   Q.20
As per the Constitution, who is translating the statutory rules, regulations and orders ?/ संविधान 

के अनुसार, वैधानिक नियमों, विनियमों और आदेशों का अनुवाद कौन कर रहा ह?ै
   1.0 Mark

   (A) Prime Minister’s Office/प्रधान मंत्री कार्यालय

   (B) Railway Ministry/रेल मंत्रालय

   (C) Home Ministry/गृह मंत्रालय

   (D) Law Ministry/विधि मंत्रालय

 

   Q.21 What is the criteria for Group II goods shed/ग्रुप II माल गोदाम के लिए क्या मापदंड हैं?    1.0 Mark

   (A) Handling of More than 12 rakes per month/प्रति माह 12 से अधिक रेकों का प्रबंधन

   (B) Handling of More than 7 upto 12 rakes per month/प्रति माह 7 से अधिक, 12 तक रेकों का संचालन

   (C) Handling of More than 13 rakes per month/प्रति माह 13 से अधिक रेकों का प्रबंधन

   (D) Handling of More than 15 rakes per month/प्रति माह 15 से अधिक रेकों का प्रबंधन

 

   Q.22
What is the rate of Busy season surcharge in goods Traffic/व्यस्त सीज़न सरचार्ज की माल यातायात में 

क्या दर ह?ै
   1.0 Mark

   (A) 10%/10%
   (B) 20%/20%
   (C) 15%/15%
   (D) 30%/30%
 

   Q.23 What is the validity of General Forwarding Note/जनरल फॉरवर्डिंग नोट की वैधता क्या ह?ै    1.0 Mark

   (A) 1 year/1 वर्ष

   (B) 1 month/1 महीना

   (C) 6 months/6 महीने

   (D) 5 months/5 महीने

 

   Q.24 Full form of TIA is ______./TIA का पूरा नाम _______ ह।ै    1.0 Mark

   (A) Traffic Inspector of Accounts/ट्रैफिक इंस्पेक्टर ऑफ एकाउंट्स

   (B) Travelling Inspector of Accounts/ट्रैवलिंग इंस्पेक्टर ऑफ एकाउंट्स

   (C) Travelling Inspector of Audit/ट्रैवलिंग इंस्पेक्टर ऑफ आडिट

   (D) none of these/इनमें से कोई नहीं

 

   Q.25
Free season tickets are issued to girl students studying upto ______./______ तक की पढ़ाई करने 

वाली छात्राओं को मुफ़्त सीज़न टिकट जारी किए जाते हैं।
   1.0 Mark

   (A) 10th class/दसवीं कक्षा

   (B) 12th class/12वीं कक्षा

   (C) graduation/स्नातक

   (D) none of these/इनमें से कोई नहीं
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   Q.26
Dog is permitted to be booked with owner in _______ ./कुत्ते को मालिक के साथ _______ में बुक करने 

की अनुमति ह।ै
   1.0 Mark

   (A) first class/प्रथम श्रेणी

   (B) 2 AC 2 tier/2AC 2 टियर

   (C) Sleeper class/स्लीपर क्लास

   (D) none of these/इनमें से कोई नहीं

 

   Q.27
The freight rate given in goods freight table is per ----- /माल भाड़ा तालिका में दिया गया माल भाड़ा प्रति -

---- ह।ै
   1.0 Mark

   (A) Kilogram/किलोग्राम

   (B) Tonne/टन

   (C) Gram/ग्राम

   (D) Milligram/मिलीग्राम

 

   Q.28
Exchange of berths in the coach between passengers is _____./कोच में यात्रियों के बीच बर्थ का आपसी 

आदान-प्रदान _____ ह।ै
   1.0 Mark

   (A) not permitted/अनुमति नहीं है

   (B) permitted with the knowledge of TTE/TTE की जानकारी के साथ अनुमति ह।ै

   (C) permitted on payment of Surcharge/अधिभार के भुगतान पर अनुमति

   (D) none of these/इनमें से कोई नहीं

 

   Q.29 Break journey is not permitted at _____./____ पर यात्रा-विराम की अनुमति नहीं ह।ै    1.0 Mark

   (A) junction stations/जंक्शन स्टेशन

   (B) intermediate station/मध्यवर्ती स्टेशन

   (C) suburban stations/उपनगरीय स्टेशन

   (D) non-suburban stations/गैर-उपनगरीय स्टेशन

 

   Q.30 What is the Full form of NTES/NTES का फुल फॉर्म क्या होता ह?ै    1.0 Mark

   (A) National Train Enquiry System/नेशनल ट्रेन इन्क्वायरी सिस्टम

   (B) Nominal Train Enquiry System/नॉमिनल ट्रेन इन्क्वायरी सिस्टम

   (C) National Train Entry System/नेशनल ट्रेन इन्क्वायरी सिस्टम

   (D) National Train Enquiry Service/नेशनल ट्रेन एंट्री सर्विस

 

   Q.31
Which of the following items is kept in outstanding./निम्नलिखित में से कौन-सी मद बकाया में रखी जाती 

ह?ै
   1.0 Mark

   (A) Inward to Pay freight/आवक भाड़ा देय

   (B) Inward paid Freight/आवक भाड़ा प्रदत्त

   (C) Outward Paid frieght/जावक भाड़ा प्रदत्त

   (D) Outward to Pay freight/जावक भाड़ा देय
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   Q.32
What are the minimum tatkal charges for booking of tickets in Sleeper class?/स्लीपर क्लास में 

टिकट बुक करने के लिए न्यूनतम तत्काल शुल्क क्या ह?ै
   1.0 Mark

   (A) 400/400
   (B) 100/100
   (C) 150/150
   (D) 200/200
 

   Q.33 What is the train load class of Food grain./खाद्यान्न का ट्रेन लोड क्लास क्या ह?ै    1.0 Mark

   (A) 140/140
   (B) 100/100
   (C) 200/200
   (D) 130A/130A
 

   Q.34
What is the Advanced Reservation Period for booking of reserved tickets?/आरक्षित टिकटों की 

बुकिंग के लिए अग्रिम आरक्षण अवधि क्या ह?ै
   1.0 Mark

   (A) 90 days/90 दिन

   (B) 60 days/60 दिन

   (C) 120 days/120 दिन

   (D) 100 days/100 दिन

 

   Q.35

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision of penalty for fraudulently 
travelling or attempting to travel without proper pass or tickets ?/रेलवे अधिनियम, 1989 की धारा 

24 के किस भाग में, उचित पास या टिकट के बिना धोखाधड़ी से यात्रा करने या यात्रा करने का प्रयास करने पर दंड का 

प्रावधान ह?ै

   1.0 Mark

   (A) 138/138
   (B) 137/137
   (C) 141/141
   (D) 147/147
 

   Q.36

How many days of parking business assessment should be conducted by the committee 
consisting of members from operating, commercial and traffic?/ऑपरेटिंग, कमर्शियल और ट्रैफिक 

विभागों के सदस्यों वाली समिति द्वारा पार्किंग व्यवसाय का मूल्यांकन कितने दिनों तक किया जाना चाहिए?
   1.0 Mark

   (A) 2/2
   (B) 5/5
   (C) 7/7
   (D) 3/3
 

   Q.37

In which part of the Constitution are the Articles 343-351, that give information about Official 
Language ?/ संविधान के किस भाग में अनुच्छेद 343-351 ह,ै जिसके बारे में जानकारी दी गई ह ैआधिकारिक भाषा 

उपलब्ध ह?ै /
   1.0 Mark

   (A) Part-XVI(16)/भाग-XVI(16)

   (B) Part-XVII(17)/भाग-XVII(17)

   (C) Part-XV(15)/भाग-XV(15)

   (D) Part-X(10)/भाग-X(10)
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   Q.38
Application for Rebooking is submitted at which station./री-बुकिंग के लिए आवेदन किस स्टेशन पर जमा 

किया जाता ह?ै
   1.0 Mark

   (A) Destination station/गंतव्य स्टेशन

   (B) Booking station/बुकिंग स्टेशन

   (C) Junction station/जंक्शन स्टेशन

   (D) Intermediate station/मध्यवर्ती स्टेशन

 

   Q.39 Which of these item is included in station outstanding./इनमें से कौन-सी मद स्टेशन बकाया में शामिल ह?ै    1.0 Mark

   (A) Cashier's Debit/ कैशियर डेबिट

   (B) Cashier's Credit/कैशियर क्रे डिट

   (C) Commercial debit/वाणिज्यिक डेबिट

   (D) Payment debit/भुगतान डेबिट

 

   Q.40 What is the carrying capacity of VPU/VPU की वहन क्षमता क्या ह?ै    1.0 Mark

   (A) 4 tonnes/4 टन

   (B) 23 tonnes/23 टन

   (C) 15 tonnes/15 टन

   (D) 45 tonnes/45 टन

 

   Q.41

The particulars that are mandatory to be printed on a journey ticket as per section 50 of 
Railway Act 1989 / रेलवे अधिनियम, 1989 की धारा 50 के अनुसार, यात्रा टिकट पर मुद्रित किया जाना अनिवार्य 

विवरण।
   1.0 Mark

   (A) station from and station to/स्टेशन से और स्टेशन तक

   (B) fare and date of issue/भाड़ा और जारी करने की तारीख

   (C) class/श्रेणी

   (D) all of these/ये सभी हैं

 

   Q.42 Full form of WRF is ______./WRF का पूरा नाम _______ ह।ै    1.0 Mark

   (A) Wagon registration fees/वैगन रजिस्ट्रेशन फीस

   (B) Wagon removal fees/वैगन रिमूवल फीस

   (C) Wagon rake fees/वैगन रेक फीस

   (D) Wagon registration form/वैगन रजिस्ट्रेशन फॉर्म

 

   Q.43 What is the duration for Hindi conversation course?/हिंदी के लिए क्या अवधि ह ैबातचीत का कोर्स?    1.0 Mark

   (A) 50 hrs/ 50 घंटे

   (B) 45 hrs / 45 घंटे

   (C) 30 hrs/ 30 घंटे

   (D) 20 hrs/ 20 घंटे
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   Q.44 What is the period of contract for parking tenders?/पार्किंग टेंडरों के लिए अनुबंध की अवधि क्या ह?ै    1.0 Mark

   (A) 4 years/4 साल

   (B) 5 years/5 साल

   (C) 3 years/3 साल

   (D) 6 years/6 साल

 

   Q.45
The element of concession allowed for senior citizen in all classes is ____ % of fare./सभी श्रेणियों 

में वरिष्ठ नागरिकों को दी जाने वाली रियायत, किराए का ____ % होती ह।ै
   1.0 Mark

   (A) 40/40
   (B) 50/50
   (C) 60/60
   (D) none of these/इनमें से कोई नहीं

 

   Q.46
In which section does Deshalpar station lie in Ahmedabad Division./अहमदाबाद मंडल में देशलपर 

स्टेशन किस अनुभाग में स्थित ह?ै
   1.0 Mark

   (A) Ahmedabad-Himatnagar section/अहमदाबाद-हिम्मतनगर खंड

   (B) Palanpur- Samkhiali section/पालनपुर-सामखियाली खंड

   (C) Bhuj-Naliya section/भुज-नलिया खंड

   (D) Mehsana- Palanpur section/मेहसाणा-पालनपुर खंड

 

   Q.47 The primary objective of Parking policy is -----/पार्किंग नीति का मखु्य उद्देश्य ह ै-----    1.0 Mark

   (A) Revenue generation/राजस्व सृजन

   (B) provide parking facility to railway employees/रेलवे कर्मचारियों को पार्किंग की सुविधा प्रदान करें।

   (C) provide parking facility to passengers/यात्रियों को पार्किंग की सुविधा प्रदान करें।

   (D) utilize unused land area/अप्रयुक्त भूमि क्षेत्र का उपयोग करें

 

   Q.48
What is the Foreign Language included in the Eight Schedule?/विदेशी भाषा क्या ह ैआठवीं अनुसूची में 

शामिल ?
   1.0 Mark

   (A) Maithili/ मैथली

   (B) Bangla/बांग्ला

   (C) Nepali/नेपाली

   (D) Sinhala/सिंहली

 

   Q.49
What is the minimum distance for charging (in Kilometres) in tatkal in Sleeper class?/स्लीपर 

क्लास में तत्काल के तहत चार्जिंग के लिए न्यूनतम दूरी (किलोमीटर में) कितनी ह?ै
   1.0 Mark

   (A) 100/100
   (B) 250/250
   (C) 300/300
   (D) 500/500
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   Q.50
In which months,Regular Hindi examinations are conducted ?/किन महीनों में,नियमित हिंदी की परीक्षा 

आयोजित की जाती ह?ै
   1.0 Mark

   (A) May and November/मई और नवंबर

   (B) January and May/जनवरी और मई

   (C) May and December/मई और दिसंबर

   (D) July and December/जुलाई और दिसंबर

 

   Q.51

What is the % of Travelling allowance if an employee is out of his headquarters for 10 
hours./यदि कोई कर्मचारी 10 घंटे के लिए अपने मुख्यालय से बाहर रहता ह,ै तो यात्रा भत्ता (Travelling 

allowance) का प्रतिशत कितना होगा?
   1.0 Mark

   (A) 70%/70%
   (B) 30%/30%
   (C) 50%/50%
   (D) 100%/100%
 

   Q.52

The process of fresh tendering should be initiated ________ months before expiry of the 
existing parking contract./मौजूदा पार्किंग अनुबंध की समाप्ति से ________ महीने पहले, नई निविदा प्रक्रिया शुरू 

की जानी चाहिए।
   1.0 Mark

   (A) 6/6
   (B) 4/4
   (C) 3/3
   (D) 1/1
 

   Q.53
What is the minimum distance for charging goods Freight?/माल भाड़ा वसूलने के लिए न्यूनतम दूरी क्या 

ह?ै
   1.0 Mark

   (A) 100 Kms/100 किलोमीटर

   (B) 100 miles/100 मील

   (C) 250 Kms/250 किलोमीटर

   (D) 1000 Kms/1000 किलोमीटर

 

   Q.54
Including dependants how many members to be included in Privilege pass ?/आश्रितों को मिलाकर, 

प्रिविलेज पास में कितने सदस्यों को शामिल किया जाना ह?ै
   1.0 Mark

   (A) 6/6
   (B) 8/8
   (C) 5/5
   (D) 7/7
 

   Q.55 Date on Which RTI Rule was passed in Parliament/संसद में RTI नियम कब पारित हुआ?    1.0 Mark

   (A) 15 June 2015/15 जून 2015

   (B) 15 June 2012/15 जून 2012

   (C) 5 June 2020/5 जून 2020

   (D) 15 June 2005/15 जून 2005
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   Q.56 What is the full form of UTS?/यूटीएस का फुल फॉर्म क्या होता ह?ै    1.0 Mark

   (A) Unreserved ticketing system/अनरिजर्व्ड टिकटिंग सिस्टम

   (B) Uniform Ticketing System/यूनिफ़ॉर्म टिकटिंग सिस्टम

   (C) Unit Ticketing System/यूनिट टिकटिंग सिस्टम

   (D) United Ticketing System/यूनाइटडे टिकटिंग सिस्टम

 

   Q.57
For encashment of Leave Salary minimum leave balance should be _________ days./छुट्टी के वेतन 

को कैश करवाने के लिए, न्यूनतम छुट्टी शेष _________ दिन होनी चाहिए।
   1.0 Mark

   (A) 30 days/30 दिन

   (B) 50 days/50 दिन

   (C) 60 days/60 दिन

   (D) 90 days/90 दिन

 

   Q.58 HRA is divided into how many classes ?/HRA को कितने वर्गों में विभाजित किया गया ह?ै    1.0 Mark

   (A) 1/1
   (B) 2/2
   (C) 3/3
   (D) 5/5
 

   Q.59

According to 2016 Railway board policy of parking how much escalation in parking tender 
should be applied in license fee during the currency of contract?/2016 की रेलवे बोर्ड की पार्किंग नीति 

के अनुसार, अनुबंध की अवधि के दौरान लाइसेंस शुल्क में पार्किंग टेंडर की कितनी वृद्धि (escalation) लाग ूकी जानी 

चाहिए?

   1.0 Mark

   (A) 10%/10%
   (B) 5%/5%
   (C) 20%/20%
   (D) no escalation/कोई वृद्धि नहीं

 

   Q.60
In which year was the Hindi (Parliament) section of the Railway Board established?/रेलवे बोर्ड में 

हिंदी (संसद) अनुभाग किस वर्ष स्थापित किया गया था?
   1.0 Mark

   (A) 1965/1965
   (B) 1960/1960
   (C) 1955/1955
   (D) 1962/1962
 

   Q.61
What is the % of TA if an employee is out of his headquarters for 12 hours./यदि कोई कर्मचारी 12 

घंटे के लिए अपने मुख्यालय से बाहर रहता ह,ै तो TA का प्रतिशत क्या होगा?
   1.0 Mark

   (A) 60/60
   (B) 70/70
   (C) 100/100
   (D) 30/30
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   Q.62
How much is the security deposit amount of the total annual license fee of parking 
contract?/पार्किंग अनुबंध की कुल वार्षिक लाइसेंस फीस में से सुरक्षा जमा राशि कितनी ह?ै    1.0 Mark

   (A) 20%/20%
   (B) 50%/50%
   (C) 25%/25%
   (D) 10%/10%
 

   Q.63
The commodities are classified into how many total Classes./वस्तुओं को कुल कितनी श्रेणियों में वर्गीकृत 

किया गया ह?ै
   1.0 Mark

   (A) 10/10
   (B) 20/20
   (C) 16/16
   (D) 30/30
 

   Q.64 What is the train load class of cement./सीमेंट का ट्रेन लोड क्लास क्या ह?ै    1.0 Mark

   (A) 140A/140A
   (B) 100/100
   (C) 200/200
   (D) 140/140
 

   Q.65
What is the minimum qualifying service required for eligibility of complimentary pass ?/मानार्थ 

पास की पात्रता के लिए आवश्यक न्यूनतम अर्हक सेवा क्या ह?ै
   1.0 Mark

   (A) 8 years/8 साल

   (B) 12 years/12 साल

   (C) 20 years/20 साल

   (D) 10 years/10 साल

 

   Q.66
Maximum number of break journey permitted on a circular journey ticket is/एक सर्कु लर यात्रा 

टिकट पर अनुमत ब्रेक यात्राओं की अधिकतम संख्या है
   1.0 Mark

   (A) 8 times/8 बार

   (B) 6 times/6 बार

   (C) 10 times/10 बार

   (D) no limit/कोई सीमा नहीं

 

   Q.67
What is the maximum limit for carrying luggage in First class / AC 2 tier class?/फर्स्ट क्लास / AC 

2 टियर क्लास में सामान ले जाने की अधिकतम सीमा क्या ह?ै
   1.0 Mark

   (A) 100 Kg/100 किलोग्राम

   (B) 40 Kg/40 किलोग्राम

   (C) 80 Kg/80 किलोग्राम

   (D) 150 Kg/150 किलोग्राम
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   Q.68
How many members are there in the Parliamentary Committee on Official Language ?/राजभाषा 

संबंधी संसदीय समिति में कितने सदस्य होते हैं?
   1.0 Mark

   (A) 20/20
   (B) 10/10
   (C) 15/15
   (D) 30/30
 

   Q.69
How much charge is applicable for parking facility for Ambulance may be at the both sides of 
station?/स्टेशन के दोनों ओर एम्बुलेंस पार्किंग सवुिधा के लिए कितना शलु्क लागू ह?ै    1.0 Mark

   (A) free of charge/बिना किसी शुल्क के

   (B) equal to parking charges for 4 wheeler/4-पहिया वाहन के पार्किंग शलु्क के बराबर

   (C) administration may decide/प्रशासन निर्णय ले सकता ह।ै

   (D) with divisional finance concurrence/मंडल वित्त की सहमति से

 

   Q.70
What is the current GST rate for Railway fare and freight./रेलवे के किराए और माल-भाड़े पर मौजूदा 

GST दर क्या ह?ै
   1.0 Mark

   (A) 12%/12%
   (B) 18%/18%
   (C) 5%/5%
   (D) 28%/28%
 

   Q.71 Who is head of Commercial at Zonal HQ level./ज़ोनल मुख्यालय स्तर पर कमर्शियल का प्रमुख कौन ह?ै    1.0 Mark

   (A) CCM(PS)/सी.सी.एम(पीएस)

   (B) CCM(FS)/सी.सी.एम(एफएस)

   (C) PCOM/पी.सी.ओ.एम

   (D) PCCM/पी.सी.सी.एम

 

   Q.72
What is the criteria for Grouping of classification of goods sheds/माल गोदामों के वर्गीकरण के 

समूहीकरण के लिए क्या मापदंड हैं?
   1.0 Mark

   (A) Number of Wagons handled per month/प्रति माह संभाले गए वैगनों की संख्या

   (B) Number of Rakes handled per month/प्रति माह संभाले गए रेकों की संख्या

   (C) Number of staff deployed/तैनात कर्मचारियों की संख्या

   (D) Number of Labourers employed/काम पर लगाए गए मज़दूरों की संख्या

 

   Q.73
In compliance of Article 344, when was the Official Language Commission formed ?/अनुच्छेद 

344 के अनुपालन में, राजभाषा आयोग का गठन कब किया गया था?
   1.0 Mark

   (A) 1955/1955
   (B) 1975/1975
   (C) 1965/1965
   (D) 1950/1950
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   Q.74 Concession fare shall be calculated on _____./रियायती किराया ____ पर परिकलित किया जाएगा।    1.0 Mark

   (A) total fare/कुल किराया

   (B) reservation charges/आरक्षण शुल्क

   (C) basic fare/मूल किराया

   (D) none of these/इनमें से कोई नहीं

 

   Q.75 Which item is included in station outstanding./स्टेशन आउटस्टैंडिंग में कौन-सी मद शामिल ह?ै    1.0 Mark

   (A) Floating cash/फ्लोटिंग कैश

   (B) Cash/कैश

   (C) Pending Cash/लंबित कैश

   (D) Excess Cash/अतिरिक्त कैश

 

   Q.76 Minimum distance for charge in sleeper class./स्लीपर क्लास में किराया लगने के लिए न्यूनतम दूरी    1.0 Mark

   (A) 15 km/15 किमी

   (B) 100 km/100 किमी

   (C) 150 km/150 किमी

   (D) 200 km/200 किमी

 

   Q.77 What is the rate of WRF for indenting VPU./VPU की इंडेंटिंग के लिए WRF की दर क्या ह?ै    1.0 Mark

   (A) Rs.5000 per VPU/Rs. 5000 प्रति VPU

   (B) Rs.500 per VPU/Rs. 500 प्रति VPU

   (C) Rs.50000 per VPU/Rs. 50000 प्रति VPU

   (D) Rs.10000 per VPU/Rs. 10000 प्रति VPU

 

   Q.78 Paternity leave is granted for________ days./पितृत्व अवकाश ________ दिनों के लिए दिया जाता ह।ै    1.0 Mark

   (A) 15 days/15 दिन

   (B) 25 days/25 दिन

   (C) 10 days/10 दिन

   (D) 1 month/1 महीना

 

   Q.79
General Managers of Zonal Railways are provided with _____ metal pass./ज़ोनल रेलवे के 

महाप्रबंधकों को _____ धातु का पास प्रदान किया जाता ह।ै
   1.0 Mark

   (A) Platinum/प्लैटिनम

   (B) gold/गोल्ड

   (C) silver/सिल्वर

   (D) bronze/ब्रॉन्ज़

Page 13 of 19



 

   Q.80
In how many groups the Goods sheds are classified/माल गोदामों को कितने समूहों में वर्गीकृत किया गया 

ह?ै
   1.0 Mark

   (A) 2/2
   (B) 5/5
   (C) 7/7
   (D) 3/3
 

   Q.81
The railways can terminate the parking contract by giving ________ month notice to 
licensee./रेलवे लाइसेंसधारी को ________ महीने का नोटिस देकर पार्किंग अनुबंध समाप्त कर सकता ह।ै    1.0 Mark

   (A) 1 month/1 महीने

   (B) 3 months/3 महीने

   (C) 4 months/4 महीने

   (D) 6 months/6 महीने

 

   Q.82
What is the validity of General forwarding note in parcel traffic/पार्सल यातायात में 'सामान्य फॉरवर्डिंग 

नोट' की वैधता क्या ह?ै
   1.0 Mark

   (A) 1 year/1 वर्ष

   (B) 1 month/1 महीना

   (C) 3 months/3 महीने

   (D) 6 months/6 महीने

 

   Q.83
How many days casual leave is granted to clerical staff in a year?/लिपिकीय कर्मचारियों को एक वर्ष में 

कितने दिनों की आकस्मिक छुट्टी (Casual Leave) दी जाती ह?ै
   1.0 Mark

   (A) 8 days/8 दिन

   (B) 10 days/10 दिन

   (C) 12 days/12 दिन

   (D) 6 days/6 दिन

 

   Q.84
What is the minimum qualification for Gr. D candidates?/ग्रुप D के उम्मीदवारों के लिए न्यूनतम योग्यता 

क्या ह?ै
   1.0 Mark

   (A) 10th pass/10वीं पास

   (B) 12th pass/12वीं पास

   (C) graduate/स्नातक

   (D) 10th fail/10वीं फेल

 

   Q.85 Statement of outstanding is prepared _____./बकाया का विवरण _______ तैयार किया जाता ह।ै    1.0 Mark

   (A) Monthly/मासिक

   (B) Quarterly/तिमाही

   (C) Half yearly/छमाही

   (D) Every week/हर हफ़्ते
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   Q.86
Cloak room charges per article for first 24 hours or part of /पहले 24 घंटे या उसके कुछ हिस्से के लिए 

हर आइटम के लिए क्लोक रूम चार्ज
   1.0 Mark

   (A) Rs.5/5 रुपये

   (B) Rs.10/10 रुपये

   (C) Rs.15/15 रुपये

   (D) Rs.25/25 रुपये

 

   Q.87
A passenger without ticket and without G.C. is charged _____./बिना टिकट और बिना G.C. वाले यात्री 

से ______ शुल्क लिया जाता ह।ै
   1.0 Mark

   (A) fare + EC/किराया + EC

   (B) EC only/केवल EC

   (C) fare only/केवल किराया

   (D) none of these/इनमें से कोई नहीं

 

   Q.88 What is the name of present Railway Minister/वर्तमान रेल मंत्री का नाम क्या ह?ै    1.0 Mark

   (A) Shri Piyush Goyal/श्री पीयूष गोयल

   (B) Shri Amit Shah/श्री अमित शाह

   (C) Shri Ashwini Vaishnaw/श्री अश्विनी वैष्णव

   (D) Shri Rajnath Singh/श्री राजनाथ सिंह

 

   Q.89
Which scale will be applicable for booking of luggage?/सामान की बुकिंग के लिए कौन-सा पैमाना लागू 

होगा?
   1.0 Mark

   (A) R/R
   (B) P/P
   (C) S/S
   (D) L/L
 

   Q.90 A complaint is made in ___ foils./एक शिकायत ___ प्रतियों में की जाती ह।ै    1.0 Mark

   (A) 2/2
   (B) 3/3
   (C) 1/1
   (D) 5/5
 

   Q.91
Head of Public Relations department at Zonal Railway is _______. /ज़ोनल रेलवे में जनसंपर्क  विभाग 

के प्रमुख ________ हैं।
   1.0 Mark

   (A) CCM/सीसीएम

   (B) CPRO/सीपीआरओ

   (C) Sr.DOM/वरिष्ठ मंडल परिचालन प्रबंधक

   (D) Sr.DCM/वरिष्ठ मंडल वाणिज्य प्रबंधक
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   Q.92 Error sheet is issued by ______./त्रुटि पत्र ______ द्वारा जारी किया जाता ह।ै    1.0 Mark

   (A) Traffic Accounts Office/यातायात लेखा कार्यालय

   (B) Zonal audit office/क्षेत्रीय लेखा-परीक्षा कार्यालय

   (C) Commercial office/वाणिज्यिक कार्यालय

   (D) Railway Board/रेलवे बोर्ड

 

   Q.93 How many foils are in PWB./PWB में कितने फ़ॉइल होते हैं?    1.0 Mark

   (A) 2/2
   (B) 4/4
   (C) 3/3
   (D) 5/5
 

   Q.94
Which document shows the duty hours of work of a Railway servant?/कौन-सा दस्तावेज़ किसी रेल 

कर्मचारी के कार्य के ड्यूटी घंटों को दर्शाता ह?ै
   1.0 Mark

   (A) Duty Roster/ड्यूटी रोस्टर

   (B) muster roll/हाज़िरी रजिस्टर

   (C) Supervisor Diary/पर्यवेक्षक की डायरी

   (D) Batch Incharge diary/बैच प्रभारी की डायरी

 

   Q.95
What is the free time for taking delivery in case of Wharfage/व्हार्फे ज के मामले में डिलीवरी लेने के लिए 

मुफ़्त समय कितना होता ह?ै
   1.0 Mark

   (A) 10 hrs/10 घंटे

   (B) 9 hrs/9 घंटे

   (C) 15 hrs/15 घंटे

   (D) 12 hrs/12 घंटे

 

   Q.96 Where outstanding is shown in the balance sheet./बैलेंस शीट में बकाया राशि कहाँ दिखाई जाती ह?ै    1.0 Mark

   (A) Debit side opening balance./डेबिट पक्ष का प्रारंभिक शेष

   (B) Debit side closing balance./डेबिट पक्ष का अंतिम शेष

   (C) Credit side closing balance./क्रे डिट पक्ष का अंतिम शेष

   (D) none of these/इनमें से कोई नहीं

 

   Q.97
What is the maximum acceptable weight for booking of parcel per package/प्रति पैकेज पार्सल 

बुकिंग के लिए अधिकतम स्वीकार्य वज़न कितना ह?ै
   1.0 Mark

   (A) 100 kg/100 किलोग्राम

   (B) 125 kg/125 किलोग्राम

   (C) 200 kg/200 किलोग्राम

   (D) 150 kg/150 किलोग्राम
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   Q.98
How many copies of Railway receipt is prepared for foreign traffic./विदेशी यातायात के लिए रेलवे 

रसीद की कितनी प्रतियाँ तैयार की जाती हैं?
   1.0 Mark

   (A) 4/4
   (B) 5/5
   (C) 3/3
   (D) 2/2
 

   Q.99 What is station outstanding?/स्टेशन आउटस्टैंडिंग क्या ह?ै    1.0 Mark

   (A) Difference between debit and credit side of balance sheet before balancing/बैलेंस शीट के डेबिट और क्रे डिट 

पक्ष के बीच का अंतर, बैलेंस करने से पहले

   (B) Best performing station of Division./डिवीजन का सबसे अच्छा प्रदर्शन करने वाला स्टेशन

   (C) Best performing station of Zone. /ज़ोन का सबसे अच्छा प्रदर्शन करने वाला स्टेशन

   (D) Credit note amount of a particular date./किसी विशेष तारीख की क्रे डिट नोट राशि

 

   Q.100
What is the minimum charged weight in parcel traffic/पार्सल यातायात में न्यूनतम प्रभारित भार कितना 

ह?ै
   1.0 Mark

   (A) 10 kg/10 किलोग्राम

   (B) 20 kg/20 किलोग्राम

   (C) 30 kg/30 किलोग्राम

   (D) 50 kg/50 किलोग्राम

 

   Q.101
Permission for round the clock working of a goods shed is given by whom./माल गोदाम के चौबीसों 

घंटे काम करने की अनुमति किसके द्वारा दी जाती ह?ै
   1.0 Mark

   (A) GM/महाप्रबंधक

   (B) DRM/डी.आर.एम.

   (C) CCM/सीसीएम

   (D) Sr.DCM/वरिष्ठ मंडल वाणिज्य प्रबंधक

 

   Q.102
What is the carrying capacity of SLR compartment in LHB rake/LHB रेक में SLR डिब्बे की वहन 

क्षमता कितनी होती ह?ै
   1.0 Mark

   (A) 3.9 tonnes/3.9 टन

   (B) 4.9 tonnes/4.9 टन

   (C) 5.9 tonnes/5.9 टन

   (D) 6.9 tonnes/6.9 टन

 

   Q.103 Who provides credit of not admitted debit./कौन अस्वीकृत डेबिट का क्रे डिट प्रदान करता ह?ै    1.0 Mark

   (A) TIA/टी.आई.ए.

   (B) AFA/ए.एफ.ए.

   (C) Sr.DCM/वरिष्ठ मंडल वाणिज्य प्रबंधक

   (D) AGM/एजीएम
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   Q.104
In parking tender the ______ offer bidder is considered as successful bidder in tendering 
process./पार्किंग टेंडर की प्रक्रिया में, ______ प्रस्ताव देने वाले बोलीदाता को सफल बोलीदाता माना जाता ह।ै    1.0 Mark

   (A) highest/उच्चतम

   (B) lowest/निम्नतम

   (C) as administration may decide/जैसा कि प्रशासन निर्णय ले सकता है

   (D) none of these/इनमें से कोई नहीं

 

   Q.105
According to Official Language Rules, under which region West Bengal come ?/राजभाषा नियमों 

के अनुसार, पश्चिम बंगाल किस क्षेत्र में आता ह?ै
   1.0 Mark

   (A) Region A / ‘क’क्षेत्र

   (B) Region B / ‘ख’क्षेत्र

   (C) Region C / ‘ग’क्षेत्र

   (D) Region D / ‘घ’क्षेत्र

 

   Q.106
Maximum number of days debited in one time / in one spell in lieu of encashment of leave/छुट्टी 

के नकदीकरण के बदले एक बार / एक ही अवधि में डेबिट किए गए दिनों की अधिकतम संख्या
   1.0 Mark

   (A) 10 days/10 दिन

   (B) 8 days/8 दिन

   (C) 12 days/12 दिन

   (D) 15 days/15 दिन

 

   Q.107
In which section does Sahijpur halt station lie in Ahmedabad Division./अहमदाबाद मंडल में साहिजपुर 

हाल्ट स्टेशन किस खंड में स्थित ह?ै
   1.0 Mark

   (A) Ahmedabad-Himatnagar section/अहमदाबाद-हिम्मतनगर खंड

   (B) Palanpur- Samkhiali section/पालनपुर-सामखियाली खंड

   (C) Bhuj-Naliya section/भुज-नलिया खंड

   (D) Mehsana- Palanpur section/मेहसाणा-पालनपुर खंड

 

   Q.108
What is the minimum distance for charging freight in parcel traffic/पार्सल यातायात में माल-भाड़ा 

वसूलने के लिए न्यूनतम दूरी कितनी ह?ै
   1.0 Mark

   (A) 100 Kms/100 किलोमीटर

   (B) 50 kms/50 किलोमीटर

   (C) 150 kms/150 किलोमीटर

   (D) 25 kms/25 किलोमीटर

 

   Q.109 Registration fees for per BG rake is Rs…./प्रति बीजी रेक का पंजीकरण शलु्क Rs…. ह।ै    1.0 Mark

   (A) 5000/5000
   (B) 6000/6000
   (C) 10000/10000
   (D) 50000/50000
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   Q.110
Balance sheet to be submitted to traffic accounts office on or before _____ of every 
month./बैलेंस शीट हर महीने की ______ तारीख को या उससे पहले ट्रैफिक अकाउंट्स ऑफिस में जमा की जानी ह।ै    1.0 Mark

   (A) 4/4
   (B) 5/5
   (C) 3/3
   (D) 2/2
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